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CARTA COMPROMISO AL CIUDADANO  

“TIEMPOS DE ENTREGA PARA LA CORRESPONDENCIA CORPORATIVA” 
 

ENLACES EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS Y DISTRITO FEDERAL 
 

 Entidad 
Nombre del 

Responsable de la 
Operación de la 

Carta Compromiso 
Cargo Calle Colonia C.P. Ciudad Estado Teléfonos Correo Electrónico 

Aguascalientes José Librado Guillen 
Martínez 

Coordinador 
Operativo 

Av. De la 
Convención 
Poniente No. 

1605 
Miravalle 20041 Aguascalientes Aguascalientes 

01 449 
914 21 08 

01 449 
912 70 57 

jlguillen@ correosdemexico.gob.mx  

Baja California Carlos Salinas 
Bautista 

Coordinador 
Operativo 

Av. Madero 
No. 491 Centro 21002 Mexicali B.C. 01 686 

551 9754 csalinas@ correosdemexico.gob.mx  

Baja California 
Sur Juan Roque Benoit Coordinador 

Operativo 

Av. Evolución 
esq. 

Constitución - 
altos 

Centro 23001 La Paz B.C.S. 01 612 
1252358 jroque@correosdemexico.gob.mx 

Campeche Wilhem C. Sánchez 
Gómez  

Unidad de 
Estadística 

Coahuila No. 
97 Santa Ana 24050 Campeche Campeche 01 981  

8167804 wsanchez@ correosdemexico.gob.mx  

Chiapas Ma. Deny Vázquez 
Hernández 

Coordinador 
Operativo 

Palma Real 
No. 310 - 

altos 
Las Palmas 29999 Tuxtla 

Gutierrez Chiapas 01 961 
6141940 blopez@ correosdemexico.gob.mx  

Chihuahua Ing. Salvador Pérez 
Ochoa 

Coordinador 
Operativo 

Av. libertad 
no. 1700  Centro 35001 Chihuahua Chihuahua 01 614 

4157252 saperez@ correosdemexico.gob.mx  

Coahuila Mario Palacios 
Morquecho 

Coordinador 
Operativo 

Victoria no. 
453, esq. 

acuña  
Centro 25001 Saltillo Coahuila 01 844 

4141890 mapalacios@sepomex.gob.mx 

Colima Héctor Luna Ortiz 

Coordinador 
Administrativo y 

Enc. De la 
Coordinación 

Operativa 

Madero No. 
475  Centro 28003 Colima Colima 01 312 

312 34 54 hluna@ correosdemexico.gob.mx  

Distrito Federal Adrián Segura  
Sánchez 

Gerente de 
Depósitos 
Masivos 

Av. Ceilán 
468 

Zona Federal 
Pantaco 02520 Mexico Distrito Federal 53 85 09 

02 maperez@correosdemexico.gob.mx 

Durango Daniel Pulido 
Meléndez 

Coordinador 
Operativo 

Av. 20 de 
noviembre 

no. 500 b ote.  
Centro 34004 Durango Durango 01 618 

8127335 dpulido@correosdemexico.gob.mx  

Guanajuato Ma. Concepción 
Granados Barba 

Coordinador 
Operativo 

Blvd. 
Guanajuato 

No. 100 
Nvo. 

Guanajuato 36082 Guanajuato  Guanajuato 
01 473 

732 39 59 
01 473 

732 74 59 

mgranados@ 
correosdemexico.gob.mx  



Guerrero Maricela Camarena 
García 

Jefa Unidad de 
Servicios 

Av. Ejido No. 
82 Cuahutemoc 39550 Acapulco Guerrero 01 744 

4464859 
mcamarena@ 

correosdemexico.gob.mx  

Hidalgo Francisco Peñafiel 
Flores 

Coordinador 
Operativo 

José Ma. 
Iglesias No. 

300  
Centro 420002 Pachuca de 

Soto  Hidalgo 01 771 
714 85 75 fpenafiel@ correosdemexico.gob.mx 

Jalisco German A. 
Plascencia Padilla 

Coordinador 
Operativo 

Calzada del 
Águila S/N 

Esq. 
Washington 

Moderna 44999 Guadalajara Jalisco. 
01 33 

36582607 
01 33 

36190027 
gplascencia@sepomex.gob.mx 

México Carolina Rojas 
Becerril 

Coordinador 
Operativo 

Carmen 
Serán No. 

201 
Ciprés 50129 Toluca  Edo. México 

01 722 
219 43 02 

ext.25 
crojas@correosdemexico.gob.mx 

Michoacán Abdel R. Mejía 
Gutierrez 

Coordinador 
Operativo 

Jurista 
Republicano 

No. 194 
Fracc. Ignacio 

Ramírez 58141 Morelia Michoacán 01 443 
176 06 00 ermejia@correosdemexico.gob.mx  

Morelos Laura Susana Villalba 
Hernández 

Jefa Unidad de 
Servicios 

Calle 23 Este 
lt. 4, mza. 2 CIVAC 62572 Jiutepec Morelos 01 77 

3193423 lvillalba@correosdemexico.gob.mx  

Nayarit Sergio Salcido 
Guerrero 

Coordinador 
Operativo 

Durango No. 
33 Nte. Centro 63002 Tepic Nayarit 

01 311 
212 81 97   

01 311 
212 49 12 

ssalcido@ correosdemexico.gob.mx  

Nuevo León Rogelio Ayala Reyes Coordinador 
Operativo 

Ocampo no. 
500 pte.  Centro 64000 Monterrey Nuevo León 01 81 

83447124 rayala@correosdemexico.gob.mx  

Oaxaca Josefa Jacqueline  
Palomo Varela 

Unidad de 
Servicios 

Carr. Oaxaca 
- Istmo km. 

6.5 
Del Bosque 68102 Oaxaca Oaxaca 01 951 

5150266 jpalomo@ correosdemexico.gob.mx  

Puebla Maria Concepción 
Fuentes Castro 

Unidad de 
Servicios 

Av. 5 Oriente 
No. 1 esq. 16 

de 
septiembre 

Centro 72000 Puebla Puebla 01 222 
2465653 mafuentes@sepomex.gob.mx 

Querétaro Alejandro Zarate Orta Coordinador 
Operativo 

Arteaga No. 
5  Centro 76002 Querétaro Querétaro 01 442 

214 60 93 alezarate@ correosdemexico.gob.mx 

Quintana Roo Nury Enriqueta 
Villanueva Enriquez 

Unidad de 
Servicios Av. Xel-Ha  Centro 77501 Cancún Quintana Roo 01 998 

8924187 
nvillanueva@ 

correosdemexico.gob.mx  

San Luis 
Potosí Alejo Huerta Gaytán 

Coordinador 
Administrativo y 

Enc. De la 
Coordinación 

Operativa 

Av. 
Universidad 
No.526 Altos 

Centro 78001 San Luis 
Potosí 

San Luis 
Potosí 

01 444 
8122300    
812 23 30   
812 99 17 

ahuerta@correosdemexico.gob.mx 

Sinaloa Sergio Iribe Zepeda Gerente Estatal  
Gral. 

Domingo 
Rubí No. 560 

- altos 
Centro 80004 Culiacán Sinaloa 

01 66 77 
125175 / 
520281 

siribe@ correosdemexico.gob.mx  



Sonora Ysac Trujillo Amaya Coordinador 
Operativo 

Carr. a Bahía 
de Quino km. 

5.5 
El Llano 83212 Hermosillo Sonora 01 662 

218 1774 ytrujillo@correosdemexico.gob.mx  

Tabasco Lilia Margarita 
Méndez Espinosa 

Unidad de 
Servicios 

Av. 
Universidad 

No. 274 
Casa Blanca 85062 Villahermosa Tabasco 01 993 

3144639 lmendez@ correosdemexico.gob.mx  

Tamaulipas Isidro Rodríguez 
Andrade  

Coordinador 
Operativo 

Porfirio Díaz 
no. 218, nte  Centro 87000 Cd. Victoria Tamaulipas 01 834 

3127841 isrodriguez@correosdemexico.gob.mx  

Tlaxcala Silvia Cuahutecatl 
Aguilar 

Unidad de 
Servicios 

Plaza de la 
Constitución 

No. 20 
Centro 92002 Tlaxcala Tlaxcala 01 246 

4624389 
scuahutecatl@ 

correosdemexico.gob.mx  

Veracruz Claudia Toss 
Alvarado 

Área de 
Reclamaciones 

Marina 
Mercante No. 

210 
Centro 91700 Veracruz Veracruz 01 229 

9329417 ctoss@correosdemexico.gob.mx  

Yucatán Maria Elena Cruz 
Córdoba  

Jefa Unidad de 
Servicios 

Calle 53 No. 
469 x 52 y 54 Centro 97000 Mérida Yucatán 

01 999 
9248086 / 
9246337 

maricruz@correosdemexico.gob.mx  

Zacatecas Victor Hugo de León 
Castro  

Coordinador 
Operativo 

Av. 
Chapultepec 

202 

Antigua 
Carretera 

Panamericana 
99055 Zacatecas Zacatecas 

01 492 
924 61 83   

01 492 
924 59 80 

vhleon@correosdemexico.gob.mx  

 


